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A CerTrust Kft. megfelelőségértékelési tevékenységét az MSZ EN ISO/IEC 17065:2013 és a kapcsolódó MSZ 

EN ISO/IEC 17025:2018, MSZ EN ISO/IEC 17020:2012, MSZ EN ISO/IEC 17021-1:2016, MSZ EN ISO 14065:2022 

és MSZ EN ISO IEC 17029:2020, illetve a 2013/29/EU és 2014/28/EU irányelvek, a 2016/426/EU, a 

2014/30/EU Irányelvnek, a 2014/53/EU Irányelvnek, a (EU) 2023/1542 Rendelet a 2019/945 és 2019/1009 

Rendeletnek, 2018/2067 EU Bizottsági végrehajtási rendeletnek és a 765/2008/EK rendelet, a 768/2008/EK 

határozat, a 2009. évi CXXXIII. törvény, a 315/2009. (XII. 28.) Korm. rendelet, az 5/2010. (I. 14.) NFGM 

rendelet és 295/2012. (X. 16.) Korm. rendelet és (EU) 2023/956 Rendelet követelményeinek betartásával 

végzi. 

Integrált irányítási rendszert működtetünk az MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN ISO/IEC 17065:2013 az MSZ 

EN ISO/IEC 17025:2018 és az MSZ EN ISO/IEC 17020:2012 és MSZ EN ISO 14065:2022 és MSZ EN ISO/IEC 

17029:2020 szabvány előírásaira, valamint a vonatkozó követelményekre való figyelembevételével. 

Biztosítjuk, hogy munkatársaink a minőségpolitikában foglaltakat megértsék és elfogadják.  

Az irányítási rendszer működtetéséhez biztosítjuk: 

• Menedzsmentrendszer folyamatos fejlesztését; 

• a szükséges erőforrásokat; 

• a megfelelő személyzeti létszámot; 

• a megfelelő környezeti feltételeket. 
 

Ügyfeleink elégedettsége mellett számunkra az is fontos, hogy munkatársaink részére olyan 

munkafeltételeket és környezetet biztosítsunk, hogy munkájuk üzleti partnereik- és családjuk teljes 

elégedettségét szolgálja. A rendelkezésünkre álló anyagi, tárgyi eszközöket és a személyi állományt minőség-

centrikusan, hatékonyan működtetjük. Támogatjuk és megköveteljük a korszerű ismeretek elsajátítását és 

alkalmazását. Rendszeres képzéssel biztosítjuk munkatársaink felkészültségét az előttünk álló feladatok 

megoldására. 

A CerTrust vezetősége számára kiemelten fontos megfelelőségértékelési tevékenységei kapcsán a 

pártatlanság és függetlenség biztosítása, ennek alapelveit a Pártatlansági nyilatkozat tartalmazza. 

A minőségpolitikára alapozva meghatározásra kerültek a minőségcéljaink, melynek megvalósításáért minden 

munkatársunk felelősséggel tartozik. 
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